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Pirates of Kanban

2

Auf Schatzsuche mit Kanban: Kentern oder Entern ?

Wie alles begann...

Piraten ?
Scrum ?
Kanban ?
LEGO 2
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Peter Schnell KEGON AG

2008 - 2012 b+m Informatik AG,
Projektleitung, Teamleitung, Risikomanagement und Systemanalyse

2005 — 2008 ALD Autoleasing D GmbH in Hamburg, ‘
Abteilungs- und Projektleiter fur IT Car Financing (BDK)

1994 bis 2005 Gothaer Versicherungen/IDG mbH in -
Gottingen, (GroR3-)Projektleitung und Systemanalyse
1988 bis 1994 Studium der Informatik an der TU Clausthal

Schwerpunkte/Erfahrungen:

Projektleitung mittlerer und groRerer Software-Projekte im eBusiness- Umfeld, inshesondere
bei Banken und Versicherungen

Weitreichende Erfahrungen mit Krisensituationen im.Projekiveriauf (Intervention bei
Projektkrisen, Coaching von Projekiverantwortlichen, Projekiretrospektiven)

Risikomanagement sowie Requirements-Engineering und Testmanagement
Personelle und fachliche Fuihrung, Coaching von Mitarbeitern

Kontakt: Peter.Schnell@kegon.de oder Peter@pirates-of-kanban.de

Info: http//www.pirates-of-kanban.de/pschnell

Seit 01.01.2013 KEGON AG
Projektleitung, System- und Business-Analyse und Consulting b\a -
o
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Thorben Thymian Freiberuflicher Proj

Thorben Thymian, Te

seit 2002 freiberuflicher Hauptnavigator, zweifelt an

der Existenz der einen Schatzinsel, bringt aber trotzdem seit
Uber einem Jahrzehnt Projekte auf Kurs, immer auf der
Suche nach den verborgenen Schatzen in den Gewassern
von Analyse, Entwicklung und Test.

Kontakt: thorben@ pirates-of-kanban.de
Info: http//www.pirates-of-kanban.de/tthymian
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Agenda

Einleitung und Vorstellung v
Mannschaft anheuern

Proviant und Ladung aufnehmen
Anker lichten — Leinen los

Auf hoher See

Die Schatzinsel

Zurluckrudern

Links und Infos
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Mannschaft anheuern

Kennen Sie Kanban ?'

Kennen Sie Scrum ?

Haben Sie bereits Erfahrungen damit
gemacht ?

In welcher Branche ?
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Mannschaft anheuern: Scrum

» Vorgestellt 1996 (Ken Schwaber, OOPSLA 19§6, der
erste Konferenzbeitrag Giber Scrum)

e Scrum Grundelemente
— Rollen: Product Owner — Team - Scrum Master
— Sprint-Planungsmeeting
— Daily Scrum
— Scrum Board
— Sprint Review
— Produkt-Backlog
— Sprint-Backlog
— Burndown Chart
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Mannschaft anheuern: Scrum Grundl:

Rollen: Product Owner — Team - Scrum Master

» Klar definierter Product Owner

—Der Product Owner ist berechtigt zu priorisieren

—Der Product Owner hat das Wissen um zu priorisieren

—Der Product Owner hat direkten Kontakt zum Team und zu den Stakeholdern

» Es gibt mindestens ein Team
—Das Team hat maximal 9 Mitglieder
—Das Team sitzt regelmaRig zusammen
—Das Team arbeitet eigenverantwortlich

» Es gibt einen Scrum Master
—Der Scrum Master ist verantwortlich fur den organisatorischen Rahmen des Scrum-Projektes
—Der Scrum Master fihrt den Scrum-Prozess ein und tiberwacht dessen Einhaltung

—Der Scrum Master ist Moderator und kiimmert sich um eventuell auftauchende Stérungen des
Scrum-Prozesses oder des Projektes

—Der Scrum Master ist i.d.R. nicht Bestandteil eines Teams.
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Mannschaft anheuern: Scrum Grundl:

» Der Product Owner verwaltet das Produkt-Backlog

— Das Produkt-Backlog ist eine i.d.R. priorisierte Liste mit sémtlichen bis
dahin bekannten Anforderungen an das zu realisierende Produkt.

— Jeder Eintrag im Produkt-Backlog ist vom gesamten Team geschatzt.
— Die einzelnen Anforderungen sind klein genug, um in einem Sprint
umgesetzt zu werden.
* Sprint-Planungsmeetings werden regelmafig durchgefihrt
— Der Product Owner nimmt teil und liefert das Produkt-Backlog.
— Das gesamte Team nimmt teil:

— Das Sprint-Planungsmeeting hat ein eindeutiges Ergebnis, den Sprint-
Plan. Zum Sprint-Plan gibtes ein Commitment vam Product Owner
und vom gesamten Team.
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Die Entwicklung im Scrum Prozess lauft inkrementiell

Sprints (Inkremente) werden punktlich beendet (timeboxed).
Durchschnittliche Sprints dauern 2- 4 Wochen.

Das Team wird innerhalb eines Sprints nicht von auf3en
gestort oder kontrolliert.

Das Team lieferti.d.R. auch die Funktionalitaten aus, die es
zugesagt hat.
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Mannschaft anheuern: Scrum Grundl

Fur jeden Sprint gilt
» Es gibt ein Sprint-Backlog fiir jedes Team, das die Aufgaben fiir den
Sprint enthélt.
— Das Sprint-Backlog ist fur alle sichtbar.
— Das Sprint-Backlog wird taglich aktualisiert.
Mit einer Definition of Done ist hinreichend genau definiert, wann ein
Arbeitspaket/ein Sprint/ein Inkrement fertig ist.

Wahrend des Sprints gibt es ein Daily Scrum
— Am Daily Scrum nimmt das gesamte Team, der PO und der SM teil.

— Probleme, Hindernisse und der geleistete Aufwand, so wie der noch
notwendige Restaufwand werden jeweils besprochen.

Nach jedem Sprint liegt lautfahige, getestete Software vor.
Nach jedem Sprint wird eine Retrospektive durchgetuhrt, die zu
konkreten Verbesserungsvorschlagen fihrt.

— An den Retrospektiven nehmen das ganze Team, der Scrum Master und der
Product Owner teil.
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Mannschaft anheuern: Scrum G_rundl

Sprint:
Net

e In Scrum zeigt cHeeKED ourl CHECKED OUT
das Sprint-Backlog |,
welche Aufgaben =T |2
eines gerade T =] =

: gl o i
laufenden Sprints
auszufuhren sind. P?de '

=

SPEINT GOAL: BETA-READY PELEASE.

_Bumoon

Alle Aufgaben 1%
werden durch Karten Wmﬂ
an einer Wand bzw.

an einem Whiteboard
dargestellt Quelle Scrumboard: H.Kniberg

‘\TRD?AU |

=>» das Scrumboard
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Mannschaft anheuern: Scrum Grundlﬁl

Sprint:
e Burndown-Charts dienen der Visualisierung bereits geleisteter und noch
Verblelbender Arbe't' Burndown for "Test Sprint 15.8.2008"
Please define the duration of Sprint The B " W;WMIVIWW“
the actual stacus of the Sprint.

- The team has a real time perception on
20 ar d: what s going on, and it can react fast.

Sprint Burndown Chart

== Ideal Burndown
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Bildquelle: Wikipedia
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Proviant und Ladung aufnehmen ”

« Kanban in der Industrie (Taiichi Ohno 1947)
— Kurze Definition

« Kanban in der Software-Entwickiung
(D. J. Anderson 2007)

— Definition des Kanban-Systems

* Personal Kanban
— eine Abgrenzung
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Proviant und Ladung aufnehmen.
Kanban in der Industrie (Definition)

Kanban stellt ein Fertigungssteuerungsverfahren dar, bei
dem die Produktion gemaf des Holprinzips (engl.: Pull
Principle) durch den Bedarf nachgelagerter
Fertigungsstufen ausgelost wird. Durch diese ,Produktion
auf Abruf” soll entsprechend der Zielsetzung der Just-in-
Time-Philosophie die Materialbestande und somit Zins-

und Lagerkosten reduziert werden.
Peter L 0os, Enzyklopaedie der Wirtschaftsinformatik
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Proviant und Ladung aufnehmen.

Kanban in der Industrie (Definition)

« Kanban ist ein System zur flexiblen, dezentralen
Produktionsprozesssteuerung
» Kanban unterstutzt die Entscheidung
— was produziert werden soll
— wann produziert werden soll
— wieviel produziert werden soll
» Dabei werden jeweils zwei benachbarte
Produktionsstufen zu einem Regelkreis verbunden

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“




OOP 2013 - Di 8.1 - Pirates of Kanban

Proviant und Ladung aufnehmen.

Kanban in der Industrie (Definition)

Leerer Behalter mit Kanban-Karte Leerer Behalter mit Kanban-Karte

Vorgelagerte L Nachgelagerte
Produktionsstufe Sa8t Produktionsstufe

Gefiillter Behalter mit Kanban-Karte Gefilllter Behalter mit Kanban-Karte
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Proviant und Ladung aufnehmen.

Kanban in der Industrie (Definition)

Fur die auRerst Interessierten: Im Japanischen gibt es
tatsachlich zwei Worter in unterschiedlichen
Schreibweisen fir die unterschiedlichen Bedeutungen
von Kanban:

Kanji: &R
Kanban - das Schild
Hiragana: A AL A

Kanban (seido) - das Kanban-System
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Proviant und Ladung aufnehmen

Kanban in der Software;Entwicklung (Definition)

« Kanban ist kein Projektmanagement-Ansatz, sondern ein
Werkzeug zur Prozessoptimierung.
Kanban beschreibt keinen Lebenszyklusprozess fur die
Softwareentwicklung, sondern setzt auf einem bestehenden
Prozess auf.
In der Software-Entwicklung werden Kanban-Systeme zur
wirksamen Begrenzung der gleichzeitig laufenden Arbeiten
(work-in-progress, WIP) verwendet.
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Proviant und Ladung aufnehmen

Kanban in der Software;EntwickIung (Definition)

» Die Kanban-Prinzipien
— Den Workflow visualisieren
— Work In Progress (WIP) begrenzen
— Durchlaufzeiten messen und minimieren

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“

25.01.2013
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Proviant und Ladung aufnehmen "

Kanban: Den Workflow visualisieren

% Produkt
Auslieferung
Laufféahige Software

Arbeitsablauf -
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Proviant und Ladung aufnehmen "
Kanban: Den Workflow visualisieren
Das Kanban-Board

Input

Queue Analyse Entwicklung Test Produktion

Hier kénnte (und sollte) Ihr Workflow stehen

Arbeitsablauf (Workflow)

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 ,Pirates of Kanban“
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Proviant und Ladung aufnehmen il
Kanban: Den Workflow visualisieren
» Eine Karte auf dem Kanban-Board reprasentiert einen moglichen
Arbeitsgegenstand (ohne Anspruch auf Vollstandigkeit):
Anforderung
Use Case I:l
User Story
Feature
Defekt

Change Request
Verbesserungsvorschlag

Die Position einer Karte auf dem Kanban-Board visualisiert den
aktuellen Bearbeitungsfortschritt.

Karten werden dabei durch einen freien Bearbeiter von der vorherigen in
die nachgelagerte Stufe gezogen (Pull-Prinzip).

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Proviant und Ladung aufnehmen ”
Kanban: Work In Progress (WIP) begrenzen
e WIP-Limit: Die maximale Anzahl von Karten in einer Spalte

2 2 3

In%ut _ i
Analyse Entwicklung Test Produktion

Queue

in Arbeit erledigt = in Arbeit erledigt @ im Test  gepriift

- )

E E
- E Dann mach ich y \ uns um A a
M | jeztBundc.

Arbeitsablauf (Workflow)
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Proviant und Ladung aufnehmen
e

Kanban: Work In Progress (WIP) begrenzen

Beispieldurchlauf 1

3 2 2 3
Input _ )
Analyse Entwicklung Test Produktion
im Test _ gepriift

erledigt

in Arbeit erledigt in Arbeit
p-
N h ?
_ E Moment, wir E Schon was
A

Queue

& arbeiten heute

- A & Iue ri‘gh(?esrl\nd a2 fir ein anderes
9 9 Projekt.

Arbeitsablauf (Workflow)

4Pirates of Kanban*
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Proviant und Ladung aufnehmen
e

Kanban: Work In Progress (WIP) begrenzen
« Engpass bei freier Kapazitat und Erreichen des WIP-Limits
3 2 2 3
Input _
Queue Analyse Entwicklung Test
erledigt = im Test

Erledigt. Jetzt ¥t  erledigt @ in Arbeit
nehme ich D und
- p s~ Wirbrauchen noch E helfen?
A

Produktion

gepriift

.
y | etwas langer.
SchlieRlich sind wir

nur zu 50%
zugeordnet.

Bl =
Moment! Das WIP-
ritsablauf (Workflow)

Limitist erreicht!

JPirates of Kanban*
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Proviant und Ladung aufnehmen ‘

Kanban: Work In Progress (WIP) begrenze
Bei Engpass: Konzentration auf Beseitigung

)
Input 2 ‘ 3 .
Analyse Enj Test Produktion
Nein, aber wir hétten da
eine einfacher
Test  gepriift

umzusetzende Alternative

in Arbeit erledigt  in ArlJ
Dann sollten wir vielleicht
unseren Workflow anpassen
oo

Und prinzipiell ware etwas mehr
Zeit zur Umsetzung nicht
verkehrt.

Queue

Gibt's ein Problem mit
der Anforderung? a
moeitsak

4Pirates of Kanban*
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Proviant und Ladung aufnehmen ‘

Kanban: Durchlaufzeiten messen und minimieren
e z.B. durch Einfiihrung von Puffern, um Leerlauf zu vermeiden
3 2 2 3
Input
Analyse Entwicklung Test

Queue

Produktion

erledigt im Test  gepriift

in Arbeit erledigt in Arbeit
B A
- c

Durchlaufzeit: 4 Tage

JPirates of Kanban*
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Proviant und Ladung aufnehmen ”
Kanban: Durchlaufzeiten messen und minimieren
z.B. durch Einfihrung von Puffern, um Leerlauf zu vermeiden

3 2 1 2 3
Input Entw. H
Queue Analyse Puffor Entwicklung Test
- in Arbeit erledigt in Arbeit  erledigt @ im Test _ gepriift

Arbeitsablauf (Workflow)

Auch Puffer erhalten ein WIP-Limit

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Proviant und Ladung aufnehmen ”
Kanban: Durchlaufzeiten messen und minimieren

Kanban schreibt keine spezifischen Diagramme vor
Als MessgroRe wird vielfach die Durchlaufzeit (lead time, cycle time)
verwendet
Die Durchlaufzeit soll moglichst klein und moglichst verlasslich
vorhersagbar sein
Zwecks Erreichung sind Anpassungen moglich:

« im Kanban-System

«  Einfuhrung von Puffern
+ Bildung von Service-Klassen mit jeweils eigenen Durchlaufzeiten

+ Allokation von Kapazitaten flr Serviceklassen

» Klassisch
» Zuordnung zusatzlicher Ressourcen

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 ,Pirates of Kanban“
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Proviant und Ladung aufnehmen ”

Personal Kanban

Personal Kanban ist eine kanban-basierte Methode, um
personliche Aufgaben, Projekte, Zeitplanungen zu
organisieren.

Entwickelt von Jim Benson und Tonianne De Maria Berry.

Zentrales Element ist ein personliches Kanban-Board mit
dem einzelne Aufgaben strukturiert werden kénnen.

Ziel es ist, den personlichen WIP zu begrenzen und eigene
Aufgaben strukturiert und sinnvoll priorisiert zu bearbeiten.

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Anker lichten — Leinen los

* Ist Kanban agil?
» Kanban und Scrum oder Kanban vs. Scrum?
 Warum Scrum und Kanban?

WIR VERSUCHEN
ETWAS NEUES -
ES HEIRT AGILES
PROGRAMMIEREN.

2| DAS BEDEUTET: KEINE
&| PLANUNG UND DOKU
£] MEHR. EINFACH CODE

SCHREIBEN UND
DANN JAMMERN !

\

g

397 2007 Scon Adama, inc./Dist. by UPS. inc.

SCHON,

DASS ES DAS WAR
EINEN  IHR
NAMEN  TRAINING.
HAT.

W -

S =

tl jo

1y Y
L3

© Scott Adams, Inc./Dist. by UFS, Inc.
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Anker lichten — Leinen los

* Ist Kanban agil? Ist Scrum agil?

Agiles Manifest

Individuen und Interaktionen
mehr als
Prozesse und Werkzeuge

Funktionierende Software
mehr als
umfassende Dokumentation

Zusammenarbeit mit dem Kunden
mehr als
Vertragsverhandlungen

Reagieren auf Veranderung
mehr als
das Befolgen eines Plans

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013

Anker lichten — Leinen los

4Pirates of Kanban*

» Kanban und Scrum oder Kanban vs. Scrum?
— Sind Kanban und Scrum miteinander vergleichbar?
* |st das sinnvoll ?

» Ja, das ist sinnvoll, um eine vernunftige

Entscheidung fur oder gegen Scrum und/oder

Kanban treffen zu konnen!

 Ein direkter Vergleich ist aber schwierig...

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013
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Anker lichten — Leinen los -
MJL.&‘

Gemeinsamkeiten Scrum und Kanban
Sie sind mehr oder weniger agil... ©
Sie setzen das Pull-Prinzip ein
Sie begrenzen den WIP, wenn auch unterschiedlich
Sie fordern die Transparenz zur Prozessverbesserung
Sie konzentrieren sich darauf, schnell und haufig ausfihrbare
Software auszuliefern
Sie basieren auf selbstorganisierenden Teams
Sie erfordern es, die Arbeit aufzuteilen
Sie werten empirische Daten, um die Releasezeiten

kontinuierlich zu verbessern

Quellen: u.a.,Kanban and Scrum - making the most of both” von H. Kniber
und M. Skarin, sowie Wikipedia zu “Kanban in der I1

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban® 35

Anker lichten — Leinen los -
il J‘Ei&“

Wesentliche Unterschiede Scrum und Kanban

Wi il e wird indirekt durch den Sprint
begrenzt.

sind optional. Unterschiedliche
Iterationen Takte fiir Planung, Releases und
Prozessverbesserung moglich.

Timeboxing ist nicht vorgesehen. ist vorgeschrieben.
Rollen werden nicht definiert. sind fest vorgegeben.

Basis-Metrik ist die Durchlaufzeit (Lead Time). istalic Tea(r\;\(;gi?:;;wmchgken

konnen zu jedem Zeitpunkt an konnen nicht wahrend eines
das Team gegeben werden, laufenden Sprints an das Team
sobald Kapazitaten frei sind. gegeben werden.

Schatzungen sind optional. sind vorgeschrieben.

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013

the most of both”

nd M. Skarin, sowie Wikipedia zu “Kal

mit gleichen Ldngen sind
vorgeschrieben.

,Kanban and Scrum - mak

rungen,

Ungeplante
Anforderungen

Quellen: Eigene Eri

JPirates of Kanban*
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Anker lichten — Leinen los

e Warum Scrum und Kanban?

» Ja, warum tberhaupt ?
— Scrum ist ein agiler Wasserfall en miniature

— Kanban ist fur die Software-Entwicklung Quatsch
(B. Oestereich, 2010 — siehe Links © )

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Auf hoher See

 Ruhige Uberfahrt

— Was funktioniert gut?

» Schwere See
— Wo wird es schwierig?

« Schiffbruch!
— Wo ist Vorsicht geboten?

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“

19



OOP 2013 - Di 8.1 - Pirates of Kanban 25.01.2013

Auf hoher See: Ruhige Uberfahrt

« Mit Scrum und Kanban lassen sich mehrere Anwendungen
simultan entwickeln
— In Kanban z.B. Uber Farbcodes:

— In Scrum Uber produktbezogene Backlogs oder Teams oder eine
Mischung aus beiden

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Auf hoher See: Ruhige Uberfahrt

+ Gemeinsame Arbeit und besserer Teamgeist?

» Sowohl Scrum als auch Kanban propagieren die
eigenverantwortliche Arbeit im Team

» Kanban stellt héhere Anspriiche an die Mitarbeiter, da
fur die Auflosung von Engpassen die Teammitglieder
aller Stationen zusammengezogen werden (konnen)

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Auf hoher See: Schwere See

e Pullin der Software—Ent\f\}icklung’?

» Funktioniert in der Software-Wartung/Fehler-
bearbeitung wenn Entwickler mit gleichem Skill ,ihre*
Fehler in Bearbeitung nehmen

 Funktioniert nicht in der Software-Entwicklung in
Projekten
» Grundsatzlich: Ist der Pull nicht eher ein Push?

* Ist der Push nicht sowieso sinnvoller?
— Entwickler haben unterschiedliche Skills, Erfahrungen...
— Tatsachliche Prioritaten sind vielschichtiger als auf der Tafel

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Auf hoher See: Schwere See

» Status ,(fast) fertig*

» Wenn diese Meldung sich taglich wiederholt:

» Kanban: Erhohung der Durchlaufzeit

» Scrum: Aufgaben im nachsten Sprint ubernehmen
» Wie erkennt man einen verdeckten Engpass?

» Scrum: Definitions of Done

» Kanban: Visualisieren; z.B. durch zusatzliche Sticker auf
der Work Item Card (Ticket)

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Auf hoher See: Schwere See

Ressourcenauslastung/Engpasse

» Automatisch bessere Ressourcenauslastung?
e Nein!
» Die Ressourcenauslastung ist nicht Optimierungsziel, sondern die
Durchlaufzeit.
« Die Moglichkeiten der Aushilfe sind in spezialisierten Teams begrenzt .

e Aber:
Es gibt Mittel zur Verbesserung

Auch in Kanban bleiben Engpasse bestehen, aber man hat die
Mdaglichkeit Puffer davor verzusehen uind/oder den WiP zu verandern.

Swimlanes im Kanban-Board kénnen die Kapazitatsplanung
unterstutzen.

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Auf hoher See: Schiffbruch!

Kanban als Planungstool

« Kanban ist kein Planungstool!
Planung ist eine eigensténdige Aufgabe

In der Industrie wurde Kanban_ eingefiihrt, um die Probleme der
klassischen Produktionsplanungssysteme zu vermeiden, die bei
auftretenden Problemen schnell versagen

Kanban tauscht Planungssicherheit gegen die Erflullung der
wichtigsten Kundenwiinsche
e Aber
« Kanban lasst sich flr eine einfachere Ressourceneinteilung nutzen
« Mit Kanban kann man heuristische Aussagen ubet voraussichtliche
Fertigstellungstermine bekommen.

=» Kanban unterstitzt die Projektplanung

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Auf hoher See: Schiffbruch! "

Kanban ohne Projektorganfsation ?

» Keine feste Mitarbeiterzuordnung
=>» Steigender Aufwand durch Kontextwechsel

=>» Erhohung der Durchlaufzeit bei gleichzeitig
abnehmender Prognosegiite

=>» Erhohte Wahrscheinlichkeit fiir die Entstehung
von Engpassen

=>» Bei individuellem Spezialwissen:
Ressourcenkonflikt nur auerhalb des Projekts losbar

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Auf hoher See: Schiffbruch!

Schatzungen uberflissig?

« Kanban schreibt keine Schatzungen vor
=>» Schatzungen sind aber nicht Uberflissig!

* In der Software-Entwicklung haben die Aufgaben in der
Regel keine einheitliche GréRe und sind nicht homogen.

 Der Skill und die Erfahrungen der an den Aufgaben
arbeitenden Teammitglieder variieren i.d.R. stark.

=>» Die durchschnittliche Durchlaufzeit (lead time average)
kann daher Schatzungen nicht ersetzen.

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Auf dem Weg zur Schatzinsel...

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013

Die Schatzinsel

Kanban schreibt keinen Prozess vor

Kanban lasst sich auch in nicht
agilen Strukturen anwenden

Mit Kanban lassen.sich. beliebige
Prozesse optimieren - auch lhre!l

Leicht zugangliche Transparenz
GleichmaRiges Tempo

Besonders geeignet flr langfristige
Zusammenarbeit

e e o

4Pirates of Kanban*

25.01.2013
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Zuruckrudern

» Fazit

* Verweise auf Links und Literatur zum Thema

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Links

Die Webseite zum Vortrag:
http://www.pirates-of-kanban.de
Inklusive aktueller Vortragsfolien mit weiterfihrenden Links zum Download

Bernd Oesterreich: ,Warum Kanban fiir die Software-Entwicklung Quatseh ist...
http://www.oose.de/blog/2009/10/27/warum-kanban-f-uumlr-softwareentwickiung-guatsch-
ist.html

Jan Gentsch: ,Warum Kanban fur die Softwareentwicklung total

sinnvoll ist...“ http://www.oose.de/blogpost/warum-kanban-fur-die-softwareentwicklung-total-
sinnvoll-ist

Scrum Simulation with LEGO: http /imaww.legodscrum com/

Definition Kanban (Industrie): http://wmw.enzyklopaedie-der-wirtschaftsinformatik.de/wi-
enzyklopaedie/lexikon/informationssysteme/Sektorspezifische-Anwendungssysteme
[Produktionsplanungs--und--steuerungssystem/Fertigungssteuerung/Kanban

Gabler Wirtschaftslexikon hitp //wittschaiisiexikon gabler.de

Fred Harriman: Origins of Kanban: http://www.fredharriman.com

Henrik Kniberg: http://www.crisp.se/kanban
Webseite von D.J.Anderson: http://www.agilemanagement.net/

Kanban Comunity: http://limitedwipsociety.ning.com/

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Literatur;: K 3

David J. Anderson: ,Kanban® (englische und deutsch e Ausgabe)

David J. Anderson: ,Lessons in Agile Management- On the Road to Kanban®

Klaus Leopold, Siegfried Kaltenecker et al.: ,Kanban in der IT*

Henning Wolf: ,, Agile Projekte mit Scrum, XP und Kanban im Unternehmen durchfihren®
Roman Pichler, Stefan Roock: ,Agile Entwicklungspraktiken mit Scrum’

Roman Pichler: ,Scrum — Agiles Projektmanagement erfolgreich einsetzen'

Ken Schwaber: ,Agiles Projektmanagement mit Scrum® (englische u. deutsche Ausgabe)

Jim Benson, Tonianne De Matia Barry: ,Personal Kanban® (englische und deutsche Ausgabe)

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Fragen/Diskussion

Fragen?

Meinungen?

Erfahrungen?

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*
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Herzlichen Dank!

1 http://www.lego.de/piratesofthecaribbean/

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Info: KEGON AG _

KEGON ist...

Die KEGON AG ist ein unabhangiges, mittelstandisches IT-Beratungshaus mit Sitz in Wiesbaden und besteht seit
2002 erfolgreich am Markt. Wir setzen auf eine gesunde Wachstumsstrategie - ohne fremdes Kapital und ohne
fremden Einfluss.

Wir bieten erstklassige und innovative Unterstiitzung bei Management, Organisation tind Implementierung
hocheffizienter IT-Lésungen und -Architekturen.

Unsere Kunden sind sowohl internationale Konzerne als auch mittelstandische Unternehmen vorwiegend der
Branchen Gesundheit, Versicherungen/Banken und Logistik.

Unsere Expertise

« Projektmanagement, IT-Management & IT-Prozesse/IT-Kennzahlen

*  Unterstitzung bei der Erstellung von Enterprise-Softwareldsungen (Entwicklung, Integration und Betrieb)
« Design und Analyse neuer und bestehender Softwarearchitekturen

«  Einfuhrung agiler Verfahren in GroBunternehmen und Verankerting dieser Verfahren in der Organisation
in den Branchen

«  Versicherungen/Banken

¢ Gesundheit

¢ Logistik

Info: http://www.kegon.de

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*“
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Backup-Folien

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*

Kanban: Kanban-Board

Am}’{gs:s Deveg:pw\ent Acceptance

In Arbeit, Done lin Avbeit \ Done Iin Ar bert 1 Done
=

Fle= O S
2 e
ERN TN

| Definition of Done: Definition of Done: Definition of Done:

* Ziel it Klar * Code sauber & cingechecke * Vo Kunden akzeptiers

* Erste Tasks definicre * Ineegriert & Regressionsgetestet * Bereit zur Produktion

« Stories teilen (falls = Lauft auf UAT-Umgebung
notwendig)

Feature / Story H Task / Defekt Was zuerst ziehen
arte Deadline _
Datum der (Falls zutreffend) ‘:}ﬂ ask l::I=D€f€kt 1. Panik-Features Y

Aufnahme am Brett . (solite von allen bearbeitet und in
E: fertig gestellt Bewegung gehalten werden

— *: Prioritat Unterbreche andere l‘\l‘bi‘tfn und
20 2004-09- nol

o) e verletze WIP-Lipnits falls
K = Panik @' blockiert notyendig)
* [ 2. Prioritat-Features Y
= wer arbeftet 3. Harte Deadline Features
Wer analysiert / gerade daran (nur wenn Deadline in Gefahw)
testet gerade 4. Alteste Features

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®
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Kanban: Kanban-Prinzip nach Anders%.
« Die Kanban-Prinzipien nach Anderson
— Den Workflow visualisieren
— Work In Progress (WIP) begrenzen
— Messungen zum Fluss durchfihren und kontrollieren
— Explizite Prozessregeln aufstellen

— Modelle verwenden, um Verbesserungsmaoglichkeiten zu
erkennen

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban®

Kanban: Ressourcenauslastung ”

Kanban-Board mit Swimlanes auf denen die Reservierung der
Kapazitaten zu sehen ist:

Analyse Entwicklung Produktion

Change-
Requests
60%

Hotfixes
20%

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 Pirates of Kanban*
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Proviant und Ladung aufnehmen ‘
il A '

Personal Kanban Board

Quellen: http://www.projekt-log.de/kanban/personal-kanban
http:/iwww.projekt-log.de/kanban/personal-kanban-weihnachtlich

© Peter Schnell, KEGON AG & Thorben Thymian — OOP 2013 ,Pirates of Kanban*
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